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РЕГЛАМЕНТ ОЦЕНКИ ООО «АДЕНТЕ» 

ВОЗМОЖНОГО ВРЕДА СУБЪЕКТАМ  

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящий Регламент оценки возможного вреда субъектам персональных 

данных определяет методику и порядок оценки вреда, который может быть причинен субъекту 

персональных в случае нарушения требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных» в ООО «АДЕНТЕ» (далее – Оператор). 

1.2. Регламент разработан во исполнение требований п. 5 ч. 1 ст. 18.1 Федерального 

закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» в соответствии с Требованиями к 

оценке вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в случае 

нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 

утверждёнными Приказом Роскомнадзора от 27.10.2022 № 178. 

1.3. Оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в 

случае нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 

осуществляется ответственным за организацию обработки персональных данных. 

 

 

2. Методика оценки возможного вреда субъекту персональных данных 

 

2.1. Субъекту персональных данных может быть причинен вред в форме:  

2.1.1. Убытков – расходов, которые лицо, чье право нарушено, понесло или должно 

будет понести для восстановления нарушенного права, утраты или повреждения его 

имущества (реальный ущерб), а также неполученных доходов, которые это лицо получило бы 

при обычных условиях гражданского оборота, если бы его право не было нарушено;  

2.1.2. Морального вреда – физических или нравственных страданий, причиняемых 

действиями, нарушающими личные неимущественные права гражданина либо посягающими 

на принадлежащие гражданину другие нематериальные блага, а также в других случаях, 

предусмотренных законом.  

2.2. Вред субъекту персональных данных возникает в результате неправомерного 

или случайного доступа к персональным данным, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных.  

2.3. Оператор для целей оценки вреда определяет одну из степеней вреда, который 

может быть причинен субъекту персональных данных в случае нарушения Федерального 

закона «О персональных данных»: 

 



Степень вреда Случаи Исключения 

Высокая  Обработка сведений, которые характеризуют 

физиологические и биологические 

особенности человека, на основании которых 

можно установить его личность 

(биометрические персональные данные) и 

которые используются оператором для 

установления личности субъекта 

персональных данных 

Случаи, установленные 

федеральными законами, 

предусматривающими 

цели, порядок и условия 

обработки 

биометрических 

персональных данных 

Обработка специальных категорий 

персональных данных (расовая, национальная 

принадлежность, политические взгляды, 

религиозные или философские убеждения, 

состояние здоровья, интимная жизнь, сведения 

о судимости) 

Случаи, установленные 

федеральными законами, 

предусматривающими 

цели, порядок и условия 

обработки специальных 

категорий персональных 

данных 

Обработка персональных данных 

несовершеннолетних для исполнения 

договора, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является несовершеннолетний, а 

также для заключения договора по инициативе 

несовершеннолетнего или договора, по 

которому несовершеннолетний будет являться 

выгодоприобретателем или поручителем в 

случаях, не предусмотренных 

законодательством РФ 

 

Обезличивание персональных данных, в том 

числе с целью проведения оценочных 

(скоринговых) исследований, оказания услуг 

по прогнозированию поведения потребителей 

товаров и услуг, а также иных исследований, 

не предусмотренных п. 9 ч. 1 ст. 6 

Федерального закона «О персональных 

данных» 

 

Поручение иностранному лицу (иностранным 

лицам) осуществлять обработку персональных 

данных граждан РФ 

 

Сбор персональных данных с использованием 

баз данных, находящихся за пределами РФ 

 

Средняя Распространение персональных данных на 

официальном сайте в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» 

Оператора, а равно предоставление 

персональных данных неограниченному кругу 

лиц 

Случаи, установленные 

федеральными законами, 

предусматривающими 

цели, порядок и условия 

такой обработки 

персональных данных 



Обработка персональных данных в 

дополнительных целях, отличных от 

первоначальной цели сбора 

 

Продвижение товаров, работ, услуг на рынке 

путем осуществления прямых контактов с 

потенциальным потребителем с 

использованием баз персональных данных, 

владельцем которых является иной оператор 

 

Получение согласия на обработку 

персональных данных посредством 

реализации на официальном сайте в 

информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» функционала, не 

предполагающего дальнейшую 

идентификацию и (или) аутентификацию 

субъекта персональных данных 

 

Осуществление деятельности по обработке 

персональных данных, предполагающей 

получение согласия на обработку 

персональных данных, содержащего 

положения о предоставлении права 

осуществлять обработку персональных 

данных определенному и (или) 

неопределенному кругу лиц в целях, 

несовместимых между собой 

 

Низкая Ведение общедоступных источников 

персональных данных, сформированных в 

соответствии со ст. 8 Федерального закона «О 

персональных данных» 

 

Назначение в качестве ответственного за 

обработку персональных данных лица, не 

являющегося штатным работником Оператора 

 

 

2.4. Оценка уровня вреда, который может быть причинен субъекту персональных 

данных в случае реализации угроз безопасности информации, проводится путем оценки 

тяжести последствий от нарушения каждого из свойств безопасности персональных данных в 

отдельности.  

2.5. Критерии отнесения к категориям риска должны учитывать тяжесть 

потенциальных негативных последствий возможного несоблюдения требований 

законодательства в сфере персональных данных и вероятность несоблюдения обязательных 

требований. 

2.6. Для определения возможности причинения вреда субъекту персональных 

данных используются такие критерии, как: 

– уровень серьезности последствий причинения вреда; 

– уровень вероятности возникновения вреда. 



2.7. Действия по снижению вреда, который может быть причинен, субъектам 

персональных данных определяется в зависимости от категории тяжести: 

 

 Категория 

тяжести 
Действия по снижению вреда 

Малозначимая Не требуются дополнительные действия. Необходимо поддержание 

соблюдения обязательных требований в рабочем состоянии, проведение 

мониторинга. 

Малая Не требуются дополнительные действия. Оператору необходимо провести 

мероприятия, которые позволяют убедиться, что соблюдения 

обязательных требований поддерживаются в рабочем состоянии. 

Необходимо дальнейшее поддержание соблюдения обязательных 

требований в рабочем состоянии, проведение мониторинга. 

Умеренная Оператором необходимо запланировать мероприятия по снижению риска 

несоблюдения обязательных требований и определить сроки выполнения 

данных мероприятий. Мероприятия должны быть выполнены в 

установленные сроки. Возможно, должны быть выделены ресурсы на 

дополнительные меры. 

Значительная Необходимы значительные улучшения в средствах соблюдения 

обязательных требований, чтобы риск был снижен до умеренного уровня. 

Работа должна быть остановлена до тех пор, пока не будут приведены в 

действие средства соблюдения обязательных требований, снижающие 

величину риска до умеренного и ниже. Если соблюдение обязательных 

требований невозможно, работа должна быть запрещена. 

Недопустимая Категорически запрещается работа в данных условиях до тех пор, пока 

уровень соблюдения обязательных требований не станет умеренным и 

ниже. 

 

 

3. Порядок проведения оценки возможного вреда субъекту персональных данных 

 

3.1. По результатам оценки уровня возможного вреда субъекту персональных 

данных оформляется акт оценки вреда, который должен содержать: 

3.1.1. Наименование или фамилию, имя, отчество (при наличии) и адрес Оператора; 

3.1.2. Дату издания акта оценки вреда; 

3.1.3. Дату проведения оценки вреда; 

3.1.4. Фамилию, имя, отчество, должность лиц (лица) (при наличии), проводивших 

оценку вреда, а также их (его) подпись. Акт оценки вреда в электронной форме, подписанный 

электронной подписью, признается электронным документом, равнозначным акту оценки 

вреда на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью; 

3.1.5. Степень вреда, которая может быть причинена субъекту персональных данных. 

3.2. В случае если по итогам проведенной оценки вреда установлено, что в рамках 

деятельности по обработке персональных данных субъекту персональных данных могут быть 

причинены различные степени вреда, подлежит применению более высокая степень вреда. 

 


